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3. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI

3.1. DOCUMENTI DI GARA 

La documentazione di gara comprende: 

a) Bando di gara;

b) Il presente Disciplinare di gara con i relaƟvi allegaƟ:

i. Allegato 1 - Schema di accordo quadro e aƩo esecuƟvo di fase;

ii. Allegato 2 - Domanda di partecipazione;

iii. Allegato 3 - Schema di offerta tecnica;

iv. Allegato 4 - Schema di offerta economica;

v. Allegato 5 - PaƩo di integrità;

vi. Allegato 6 - Regole del sistema e-procurement della pubblica amministrazione;

c) Specifiche della soluzione e dei servizi di ricerca e sviluppo.

La documentazione di gara è disponibile in formato eleƩronico sul sito isƟtuzionale della Stazione appaltante, nella sezione 
“Amministrazione trasparente”, al seguente link: hƩps://trasparenza.agid.gov.it/page/10/details/762/appalto-pre-
commerciale-soluzioni-e-servizi-digitali-per-lo-sviluppo-socio-economico-delle-comunita-territoriali-periferiche-
aƩraverso-la-creazione-e-la-valorizzazione-delle-desƟnazioni-del-turismo-culturale.html. La piaƩaforma di 
approvvigionamento digitale uƟlizzata per l’appalto pre-commerciale in oggeƩo è la piaƩaforma ApplicaƟon Service 
Provider (ASP) di Consip (www.acquisƟnretepa.it). Per la leƩura della documentazione firmata digitalmente è necessario 
dotarsi dell’apposito soŌware per la verifica della firma digitale, rilasciato da uno dei cerƟficatori iscriƫ all’Elenco di cui 
all’arƟcolo 29 del D. Lgs. 82/2005 e disponibile sul sito www.agid.gov.it/. La Stazione appaltante si riserva di rendere 
disponibile la versione eleƩronica della documentazione in formato PDF/Word/Excel non firmata digitalmente. In caso di 
discordanza tra le due versioni in formato eleƩronico a prevalere sarà la versione firmata digitalmente. 

3.2. CHIARIMENTI 

ChiarimenƟ e informazioni di caraƩere procedurale e tecnico possono essere richiesƟ per iscriƩo alla sola 
Stazione appaltante, esclusivamente per il tramite dell’apposita funzionalità del Sistema riservata alle richieste di 
chiarimenƟ “Sezione chiarimen ”, previa registrazione al Sistema stessa. 

Le richieste di chiarimento devono essere formulate in lingua italiana, eentro il decimo (10°) giorno antecedente la 
scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte. 



Si ribadisce che nnon sono ammesse richieste telefoniche di chiarimento o comunque aƩraverso strumenƟ diversi da quelli 
resi disponibili tramite il Sistema. 

Le risposte alle richieste di chiarimenƟ presentate in tempo uƟle sono fornite in formato eleƩronico almeno sei (6) giorni 
prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte, mediante pubblicazione delle richieste in 
forma anonima e delle relaƟve risposte sul Sistema nella “Sezione chiarimen ” e sul sito isƟtuzionale www.agid.gov.it/.  Si 
invitano i concorrenƟ a visionare costantemente tale sezione del Sistema o il sito isƟtuzionale. 

Il Sistema invia automaƟcamente agli operatori economici una segnalazione di avviso.  

Non viene fornita risposta alle richieste presentate con modalità diverse da quelle sopra indicate. 

Tenuto conto dell'oggeƩo dell'appalto, la Stazione appaltante, anche sulla base delle richieste di chiarimento pervenute 
si riserva di pubblicare corrigendum o integrazioni su elemenƟ non essenziali ai documenƟ di gara, entro il trentesimo 
(30°) giorno antecedente la scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte, senza che ciò comporƟ una 
proroga dei termini di presentazione delle offerte.   

3.3. COMUNICAZIONI 

TuƩe le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra Stazione appaltante e Operatori economici sono eseguiƟ in 
conformità con quanto disposto dal decreto legislaƟvo n. 82/2005, tramite il Sistema e, per quanto non previsto dalle 
stesse, mediante uƟlizzo del domicilio digitale estraƩo da uno degli indici di cui agli arƟcoli 6-bis, 6-ter, 6-quater, del 
decreto legislaƟvo n. 82/2005 o, per gli operatori economici transfrontalieri, aƩraverso un indirizzo di servizio eleƩronico 
di recapito cerƟficato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS. Le comunicazioni a Sistema sono accessibili nell’area 
“Comunicazioni”. È onere esclusivo dell’operatore economico prenderne visione. 

In caso di malfunzionamento del Sistema, la Stazione appaltante provvederà all’invio di qualsiasi comunicazione al 
domicilio digitale presente negli indici di cui ai richiamaƟ arƟcoli 6-bis,6-ter, 6-quater del decreto legislaƟvo n. 82/2005. 

In caso di raggruppamenƟ temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi, anche se non ancora cosƟtuiƟ formalmente, 
gli operatori economici raggruppaƟ, aggregaƟ o consorziaƟ eleggono domicilio digitale presso il mandatario/capofila al 
fine della ricezione delle comunicazioni relaƟve alla presente procedura.  



77. SOGGETTI AMMESSI E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

Per la partecipazione alla presente gara ciascun partecipante, sia in forma individuale che in forma associata, deve 
essere in possesso dei requisiƟ di seguito elencaƟ e non deve incorrere nelle cause di esclusione. 

7.1. SOGGETTI AMMESSI 

Sono ammesse le candidature presentate da persone giuridiche e persone fisiche avenƟ sede/domicilio legale in Italia 
o in altro Stato Membro dell’Unione europea (UE), secondo le medesime condizioni, purché la loro personalità giuridica
sia conforme alla legislazione vigente nei rispeƫvi Paesi e non sia contraria ai principi di ordine pubblico e moralità che
informano l’ordinamento giuridico italiano.
É ammessa altresì la partecipazione di soggeƫ avenƟ sede/domicilio legale in un Paese extra UE, ma esclusivamente
quali mandanƟ all’interno di un raggruppamento cosƟtuito secondo quanto stabilito da questo Disciplinare di gara.

La partecipazione è consenƟta sia in forma individuale che plurisoggeƫva. 

É faƩo divieto ad un medesimo soggeƩo di partecipare:  

in forma individuale e contemporaneamente in forma associata (RTI, consorzio, etc.);

in forma associata all’interno della compagine di più di un offerente;

pena l’esclusione di tuƩe le offerte presentate in violazione di tali divieƟ.  

È vietata altresì la partecipazione di soggeƫ diversi con medesimo legale rappresentante. 

Saranno esclusi dalla gara i concorrenƟ per i quali si accerƟ che le relaƟve offerte siano imputabili ad un unico centro 
decisionale, sulla base di elemenƟ riconducibili ad una situazione di controllo quale quella idenƟficata dall’art. 2359 c.c..

A tal proposito si soƩolinea che le Università pubbliche e Centri di ricerca pubblici sono ammessi a partecipare alla 
presente gara, sia in forma individuale, sia quali candidaƟ con idenƟtà plurisoggeƫva e che, in analogia a quanto 
stabilito per le imprese, si riƟene legiƫma la partecipazione alla procedura di gara dei singoli Organi di un soggeƩo 
pubblico, anche in concorrenza tra loro, qualora siano dotaƟ di adeguata autonomia economico/amministraƟva e 
decisionale, tale da non farli incorrere nell'impedimento ascrivibile teleologicamente alla situazione di controllo 
delineata dall'art. 2359 c.c.. A Ɵtolo meramente esemplificaƟvo, rappresentando il caso delle Università statali e del 
CNR, tale autonomia è rinvenibile in capo al singolo DiparƟmento o IsƟtuto quando la sua partecipazione alla gara non 
sia soggeƩa ad aƩo autorizzaƟvo dell'Organo superiore, pur eventualmente essendo previsto che, allo stesso Organo 
superiore, sia dovuta adeguata informazione in merito, che assuma, però, valore di mera conoscenza. 



13. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI DOCUMENTI DI GARA

L’Offerta e la documentazione relaƟva alla procedura devono essere presentate esclusivamente aƩraverso il Sistema, 
secondo le modalità previste nell’Allegato 6 (“Regole del Sistema E-Procurement della Pubblica Amministrazione”). Non 
sono considerate valide le offerte presentate aƩraverso modalità diverse da quelle previste nel presente disciplinare. 
L’Offerta e la documentazione devono essere soƩoscriƩe con firma digitale o altra firma eleƩronica qualificata o firma 
eleƩronica avanzata, in caso di soggeƫ esteri con strumento analogo o con firma autografa presentate unitamente a 
copia di un documento di riconoscimento del soƩoscriƩore.  
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